SOY TETINH KHANHHOA ~ CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN DA KHOA KHU VUC NINH HOA Doc 1ap — Tu do — Hanh phiic

Sé: 186/KH-BVNH Ninh Hoa, ngay 08 thang 8 ndm 2025

KE HOACH
Cai cach thu tuc hanh chinh trgng tam nam 2025
cua Bénh vién Pa khoa khu vue Ninh Hoa

Thuc hién K& hoach sb 377/KH-SYT ngay 30/7/2025 ciia S6 Y té vé cai cach
thu tuc hanh chinh (TTHC) trong tim nam 2025, Bénh vién Pa khoa khu vuc Ninh Hoa
xay dung K& hoach trién khai thuc hién tai don vi ndm 2025 cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai thuc hién nhiém vu vé cong tac cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)
theo chi dao tai Nghi quyét 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh trj vé dot pha
phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén ddi sé qudc gia; cac nhiém
vu giai phap theo yéu cau ctia Qudc hoi tai Nghi quyét sé 142/2024/QH15 ngay
29/6/2024, Ké hoach s6 05-KH/BCP ngay 30/6/2025 cua Ban chi dao vé phat trién
khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén ddi sb tinh Khanh Hoa thuc hién
Ké hoach sé 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 cta Ban Chi dao Trung wong vé thuc
day chuyén doi s6 phuc vu sip xép don vi hanh chinh tai tinh Khanh Hoa va cac vin
ban, chuong trinh, ké hoach, dé an di duoc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu ban
hanh, bao dam thyc hién c6 két qua, thuc chét, hoan thanh cic muc tiéu, nhiém vu va
giai phéap dé ra trong nam 2025.

- Nang cao hiéu qua cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC) tai Bénh
vién.

- Tiép tuc ra soat, dé xudt cit giam, don gian hoa, giam thoi gian, chi phi thuc
hién cac TTHC.

- Két hop gitra cai cach TTHC véi chuyén d6i sd, trién khai D& an 06 vé trién
khai thyc hién hd so bénh an dién tir.

- Pam bao cac TTHC duoc cong khai, minh bach, don gian, dé thuc hién.

- Chén chinh ky luat, ky cuong hanh chinh, khéc phuc nhitng tdn tai, han ché
trong thuc thi cong vu; nang cao chit luong giai quyét TTHC cho ngudi bénh cua



nhan vién y té.

- Tang cudng nang cao chat luong ctia can bo phu trach cong tac cai cach TTHC
tai don vi.

2. Yéu ciu

- Nang cao tinh than trach nhiém, quyét tam chinh tri, nd luc, hanh dong cua
nguoi ding dau co quan, don vi trong chi dao td chire thue hién. Xac dinh két qua
trién khai K& hoach nay la mot trong cac can ctr dé danh gia két qua thuc hién nhiém
vu cai cach TTHC cua co quan, don vi nam 2025.

- Bao dam su phan cong, phdi hop rd rang, hop 1y trén co s& chiic ning, nhiém
vu cua ting co quan, don vi truc thudc; xac dinh cu thé, 1o rang trach nhiém thuc
hién, thoi han thue hién va dy kién san pham.

- COng tac kiém so4t thii tuc hanh chinh phai duoc thyc hién thuong xuyén, lién
tuc va dam bao hi¢u qua ding thoi gian quy dinh.

- Cac khoa, phong, bd phan tiép nhan va giai quyét TTHC thuc hién nghiém
tac, kip thoi nham nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac cai cach TTHC co trong
tam, trong diém.

II. NOI DUNG, NHIEM VU CU THE

Tap trung trién khai cac nhiém vu cai cach TTHC, quyét tim hoan thanh céc
muc tiéu, chi tiéu dugc giao trong nam 2025 cu thé nhu sau:

1. Cai cach cac quy dinh TTHC

a) Kiém soat quy dinh TTHC tir xdy dung vian ban quy pham phap luat (QPPL)

Cac phong chtic niang tham gia dong v kién du thao cac vin ban QPPL theo
quy dinh, theo doi viéc thuc hién cac quy dinh va TTHC sau khi dugc ban hanh; kip
thoi phat hién, dé xuét stra doi, bo sung nhitng quy dinh, TTHC khong con phu hop.

b) Cat giam, don gian hoa TTHC ndi bo

- Tiép tuc trién khai thuc hién cac nhiém vu theo Ké hoach s6 10583/KH-
UBND ngay 30/10/2022 vé ra soat, don gian TTHC ndi bd trong hé théng CO quan
hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh giai doan 2022-2025.

- Ra soat, tham muu cong bd day da TTHC noi bo, kiém tra tinh can thiét, hop
phap, hop 1y va hi€u qua cua TTHC dang thuc hi¢n tai bénh vién.

- Pé xuat don gian hoa, cat giam nhiing thu tuc ruom ra, chong chéo.

2. Pbi méi viée thuc hién, giai quyét TTHC, cung cép dich vu cong phuc vu



nguoi dan, doanh nghiép

- Niém yét cong khai cac TTHC tai noi tiép nhan (Bo phan tiép don bénh nhan,
Phong Hanh chinh céac khoa, khu kham bénh...).

- Cap nhat TTHC trén trang thong tin dién tur cua bénh vién.

- Thuc day trién khai D& an 06; dé xuit thdo g& cac diém nghén (néu co) trong
qua trinh trién khai va nang cip phan mém thuc hién hd so bénh an dién tu.

- T chire thue hién nghiém viéc tiép nhan, xtr 1y, thdo g& cac kho khan, vudng
mic vé quy dinh, TTHC; t6 chue kiém tra va xir Iy nghiém céc khoa phong va ca nhan
c6 lién quan theo dung quy dinh; kip thoi chin chinh viée giai quyét TTHC thudc don
vi. Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong tiép nhan giai quyét TTHC, kip
thoi khac phuc ddi véi cac trudng hop dé xay ra cham muon, tidu cuc trong giai quyét
ho so TTHC cta don vi.

- Hoan thanh va bao cao két qua thyc hién truée ngay 22/9/2025.

3. Chi dao, diéu hanh trén méi truong dién tir gan véi cai cach TTHC

- Thyc hién nghiém Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP ngay 24/01/2019 ctia Chinh
pht quy dinh vé ché do bao céo clia co quan hanh chinh nha nuéc. Ra soat, dé xuat
cat gidm cac ché do béo cdo da duoc thay thé bﬁng dit 1iéu s co sén tir cac hé théng
thong tin, co s& dit liéu; trién khai bao cao dién tir d6i véi cac ché do bao céo trong
ndi bo co quan; tung budc chuyén sang bao cdo tu dong, dua trén dir li€u va theo thoi
gian thyc, hoan thanh trong quy III nam 2025.

- Thyc hién nghiém viéc gui, nhan vin ban dién tir ¢6 ky sb; xt Iy ho so, cong
viéc toan trinh trén mdi truong dién tir, hoan thanh trong quy III nim 2025, cham
dut tinh trang vira xur 1y ho so gidy vira xir Iy ho so dién tu.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Céc khoa, phong

- Thuc hién ra soat va cong khai TTHC ding quy dinh.

- Tiép nhan hd so, phan anh, kién nghi va huéng dan nguodi bénh thuc hién céc
TTHC theo quy dinh.

2. Phong To chirc Hanh chinh

- Tham mur, t6 chire, phéi hop trién khai cac thuc hién nhiém vu tai Ké hoach,
bao dam chat luong va hoan thanh céc chi tiéu dé ra.

- Theo ddi viéc thuc hi¢n cac quy dinh vé TTHC, giai quyét TTHC, kiém soat
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TTHC, thuc hién TTHC trén moi truong dién tu.

- Binh ky bao céo tinh hinh, két qua thuc hién Ké hoach cai cach TTHC.
3. Phong Tai chinh ké toan

B tri kinh phi thuc hién K& hoach cai cach TTHC.

4. Phong Ké hoach tong hop, T6 CNTT

- Kiém tra ra soat, ban hanh lai cac TTHC vé linh vuc chuyén mon thuc hi¢n
tai Bénh vién trudc ngay 15/9/2025. Bao céo két qua thuc hi¢n vé Phong TCHC dé
tong hop bao cdo S¢' Y té.

- Pay manh tng dung CNTT, s6 hoa quy trinh, trién khai thuc hién bénh an

dién tu.

Bénh vién Pa khoa khu vyc Ninh Hoa, dé nghi cac phong nghiém tuc trién khai

thuc hién./.

Noi nhin:

-So'Y té (VBPT);

- Lanh dao Bénh vién (VBDT);
- Céc khoa, phong (VBDT);

- Luu: VT, P.TCHC.

BENH VIEN
DA KHOA
KHU viyC
NINH HOA
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Phu luc

(Kém theo Ké hoach sé 186 /KH-BVNH ngay 08/ 8/2025
cua Bénh vién Pa khoa khu viec Ninh Hoa nam 2025)

STT Noi dung cong viée Don vi thuc hién Thoi gian Két qua
(1) 2 3) (4)
I. | KIEM SOAT CHAT LUQNG QUY PINH THU TUC HANH CHINH
1 | Thamgiagop y xdy dung vanban | Cac phong chirc nang Trong nim |Van ban tham gia dong gop ¥ kién
quy pham phap luat va du an, du 2025
thao van ban quy pham phép luat
theo quy dinh cuia Luat Ban hanh van

ban quy pham phép lut (néu c0)

CONG BO THU TUC HANH CHINH

Cong bd thu tuc hanh Cé&c phong chirc nang Thuong | Quyét dinh cong bd thi tuc hanh
chinh/danh muc thi tuc hanh xuyén trong | chinh/céng bd danh muc thu tuc hanh
chinh; nam 2025 | chinh

2 | Tiép tuc thuc hién K& hoach sé | Cac phong chirc ning Thuong | Cac phong chirc nang ra soat danh
10583/KH-UBND ngay xuyén trong | muc quy trinh cong viéc noi bo va dé
31/10/2022 ctia UBND tinh vé nam 2025 | xuat don gian cac thi tuc hanh chinh
viéc ra soat, don gian thu tuc tai bénh vién
hanh chinh nd1 bd trong h¢
thong co quan hanh chinh nha
nuoc trén dia ban tinh giai doan
2022-2025.

3 | Cong khai TTHC tai try s¢ tryc| Cac phong chire nang Thuong | Phong TCHC, KHTH, Quan tri mang
tiép tiep nhan, giai quyet thu xuyéntrong | cong khai day du cac thu tuc hanh
tuc hanh chinh; trén trang nam 2025 | chinh thuc hién tai don vi qua
thong tin dién tr cua bénh vién bang cOng khai va website bénh vién

Il | KIEM TRA VIEC THUC HIEN CONG TAC KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH TAI PON VI

1 |Kiém tra tai cac khoa phong Céc khoa phong Trong thang 7| Phong TCHC x4y dung ké hoach kiém

viéc thuc hién cong tac kiém

soat thu tuc hanh chinh

tra 1ong ghép trong kiém tra cai cach

hanh chinh




2 | Tong hop va bo céo két qua | Phong T6 chuc hanh Truéc | Béo cdo va dua ra cac giai phap chan
sau dot kiém tra chinh 01/8/2025 | chinh sau dot kiém tra.

IV | RASOAT, PANH GIA THU TUC HANH CHINH

1 | Céc thu tyc hanh chinh: cap | Cac khoa phong Trong quy 11,[Phong KHTH chi tri ra soat dé xuat
glay ra vién, g1ay chu'ng sinh, i cac phuong an don gian hoa cac thu
gidy chuyén tuyén, gidy nghi tuc hanh chinh giri vé Phong TCHC
6m, gidy chting nhan thuong trong thang 6 dé tong hop béo cdo.
tich, sao ho so bénh 4n...ra soét
cat giam bot cac thu tuc hanh
chinh

2 | Trong qua trinh giai quyét cac | Cac khoa phong Quy Il |Cac khoa phong to chirc ra soat bo
thu tuc hanh chinh phat hién c6 sung
batcap, vuéng mic bdo cao
vé Phong TCHC trinh L&nh
dao bd sung (néu co)

V [TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH KIEN NGHI CUA CA NHAN, TO CHUC VE VIEC GIAI QUYET
'THC

1 | Tiép nhan, xr Iy cac phan anh, | Cac phong chtic ning Thuong | Pam bao c4c phan anh, kién nghi cua
kién nghi cta ca nhan, to chirc Xuyén c4 nhan, to chic vé thu tuc hanh
vé thi tuc hanh chinh va thuc chinh va thuc hién tha tuc hanh chinh
hién thua tuc hanh chin tai Bénh vién dugc xur ly kip thoi va

dung tham quyén theo quy dinh.

2 | Cong khai dia chi tiép nhan | Phong TCHC Thuong | Thuc hién cong khai ding quy dinh

phan énh, kién nghi cua ca Xuyén

nhan, t6 chac vé quy dinh
hanh chinh va két qua xu ly

phan &nh, kién nghi




		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - BCYCP - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-08-22T16:54:50+0700
	Tỉnh Khánh Hòa
	Lê Quang Lệnh<lqlenh@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - BCYCP - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-08-22T17:04:22+0700
	Tỉnh Khánh Hòa
	Bệnh viện Đa khoa khu vực Ninh Hòa<bvdkkvnh.syt@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




